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บทท่ี 4  
 ผลการวิจัย 

 

การศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียน ต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในรายวิชางานฝึกฝีมือ ในครั้งนี้ 
ผู้วิจัยได้นำคำตอบจากแบบสอบถามมาวิเคราะห์และนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจำแนกตามสาขางาน 
และหมวดวิชา ซึ่งมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
 4.1 การศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียน ต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในรายวิชางานฝึกฝีมือ 
วิเคราะห์ด้วยค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานมาตรฐาน  

4.2 การศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียน ต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในรายวิชางานฝึกฝีมือ 
วิเคราะห์ด้วยค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แยกตามปัจจัยในแต่ละด้าน ท้ัง 5 ด้าน 

4.1 ศึกษาระดับความคิดเห็น ความพึงพอใจของผู้เรียน ต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในรายวิชา
งานฝึกฝีมือ วิเคราะห์ด้วยค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยท้ัง 5 ด้าน      ของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม จากข้อมูลนักเรียน นักศึกษา ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชางานฝึกฝีมือ ปีการศึกษา 
2567 กลุ่มประชากร จำนวน 40   คน จากผลการวิเคราะห์การศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียน ต่อ
ประสิทธิภาพการสอนของครูในรายวิชางานฝึกฝีมือ ได้แก่ (1) ด้านความเป็นครู   2) ด้านเนื้อหาวิชา   (3) 
ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน(4) ด้านส่ือและส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน (5) ด้านส่ือและส่ิงสนับสนุน
การเรียนการสอน เมื่อพิจารณาจากค่าเฉล่ียของปัจจัยท้ัง  5 ด้านแล้ว  พบว่า ปัจจัยท้ัง   5 ด้าน นักเรียน
นักศึกษา มีความคิดเห็นความพึงพอใจของผู้เรียน ต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในรายวิชางานฝึกฝีมือ อยู่
ใน  ระดับมาก   (   = 4.14,   = .70)  และ พบว่า  ปัจจัยด้านส่ือและส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน อยู่
ในระดับ มาก  (Mean    =  4.19,  = .716) ดังตารางท่ี 4.1  
ตารางที่ 4.1   แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของนักเรียน นักศึกษาท่ีมีต่อ
ปัจจัยท้ัง 5 ด้าน   

ปัจจัยท่ีศึกษา     ระดับความคิดเห็น 
1. ด้านความเป็นครู   4.16 .70 มาก 
2. ด้านเนื้อหาวิชา    4.14 .631 มาก 
3. ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 4.16 .703 มาก 
4. ด้านส่ือและส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน 4.19 .716 มาก 

 ตารางที่ 4.1   แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของนักเรียน นักศึกษาท่ีมีต่อ
ปัจจัยท้ัง 5 (ต่อ) 

ปัจจัยท่ีศึกษา     ระดับความคิดเห็น 
5. ด้านการวัดผลและประเมินผล 4.07 .764 มาก 

รวม 4.14 .70 มาก 
 
4.2 การศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียน ต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในรายวิชา งานฝึกฝีมือ 

วิเคราะห์ด้วยค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แยกตามปัจจัยในแต่ละด้าน ทั้ง 5 ด้าน 
4.2.1 ศึกษาระดับความคิดเห็นของนักเรียน นักศึกษาต่อความพึงพอใจของผู้เรียน ต่อประสิทธิภาพ

การสอนของครูในรายวิชา งานฝึกฝีมือ วิเคราะห์ด้วยค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการวิเคราะห์ข้อมูล



 
 

 
 

ปัจจัยท้ัง 5 ด้าน      ของผู้ตอบแบบสอบถาม จากข้อมูลนักเรียน นักศึกษา ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 
งานฝึกฝีมือ  ปีการศึกษา 2567 กลุ่มประชากร จำนวน  40   คน  พบว่า ปัจจัยด้านความเป็นครูในภาพรวม
มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  (   = 4.16,  = .70)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ
บุคลิกภาพโดยรวมความเป็นครู เช่นการแต่งกาย การใช้วาจา (   = 4.30,  = .648) รองลงมาคือ ความรู้
ความสามารถในการจัดการช้ันเรียนและแก้ปัญหาในช้ันเรียน (  = 4.27,  = .750)  ดังตารางท่ี 4.2  
ตารางที่ 4.2   แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของนักเรียน นักศึกษาท่ีมีต่อ
ปัจจัยด้านความเป็นครู  
  

ปัจจัยท่ีศึกษา ด้านความเป็นครู     ระดับความคิดเห็น 
1. บุคลิกภาพโดยรวมความเป็นครู เช่นการแต่งกาย การใช้วาจา 4.30 .648 มาก 
2. ความรู้ความสามารถในการจัดการช้ันเรียนและแก้ปัญหาในช้ัน   
   เรียน  

4.27 .750 มาก 

3. มีจิตใจโอบอ้อมอารีและมีเมตตาเอาใจใส่ดูแลนักเรียนนักศึกษา  4.22 .767 มาก 
4. การเตรียมความพร้อมเตรียมการสอนและการบริหารเวลาใน
การสอน 

4.07 .655 มาก 

5. รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักเรียนนักศึกษา 3.97 .697 มาก 
รวม 4.16 .70 มาก 

 
4.2.2 ศึกษาระดับความคิดเห็นของนักเรียน นักศึกษาต่อความพึงพอใจของผู้เรียน ต่อประสิทธิภาพ

การสอนของครูในรายวิชา งานฝึกฝีมือ วิเคราะห์ด้วยค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ปัจจัยท้ัง 5 ด้าน      ของผู้ตอบแบบสอบถาม จากข้อมูลนักเรียน นักศึกษา ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 
งานฝึกฝีมือ ปีการศึกษา 2567 กลุ่มตัวอย่าง จำนวน  40   คน 

พบว่า ปัจจัยด้านเนื้อหาวิชา ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  (   = 4.14,  = .631 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือการจัดเนื้อหาเหมาะสมและสอดคล้องกับเวลาเรียน(   = 4.25, 
  = .630) รองลงมาคือ เนื้อหาท่ีสอนมีความน่าสนใจ ทันสมัย (   = 4.20,  = .648)  ดังตารางท่ี 4.3  
ตารางที่ 4.3   แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของนักเรียน นักศึกษาท่ีมีต่อ
ปัจจัยด้านเนื้อหาวิชา 
  

ปัจจัยท่ีศึกษา ด้านเนื้อหาวิชา     ระดับความ
คิดเห็น 

1. เนื้อหาท่ีสอนมีความน่าสนใจ ทันสมัย 4.20 .648 มาก 
2. เนื้อหาครอบคลุมและสอดคล้องกับตัวชี้วัดวัตถุประสงค์รายวิชา 
   และหลักสูตร  

4.02 .697 มาก 

3. เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับความรู้ความสามารถของ  
   ผู้เรียน 

4.17 .594 มาก 

4. การจัดเนื้อหาเหมาะสมและสอดคล้องกับเวลาเรียน 4.25 .630 มาก 
5  เนื้อหาสามารถบูรณาการสอดคล้องกับการใช้ชีวิตประจำวัน 4.10 .590 มาก 

รวม 4.14 .631 มาก 



 
 

 
 

4.2.3 ศึกษาระดับความคิดเห็นของนักเรียน นักศึกษาต่อความพึงพอใจของผู้เรียน ต่อประสิทธิภาพ
การสอนของครูในรายวิชา งานฝึกฝีมือ  วิเคราะห์ด้วยค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลปัจจัยท้ัง 5 ด้าน      ของผู้ตอบแบบสอบถาม จากข้อมูลนักเรียน นักศึกษา ท่ีลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชา งานฝึกฝีมือ  ปีการศึกษา 2567 กลุ่มประชากร จำนวน  40   คน 

 พบว่า ปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียนการสอน    ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  (   = 4.16, 
 = .703)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือดำเนินการสอนอย่างเป็นลำดับตามขั้นตอนของ
แผนจัดการเรียนการสอน (   = 4.30,  = .648) รองลงมาคือ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยเทคนิค
การสอนท่ีหลากหลาย (   = 4.27,  = 750)  ดังตารางท่ี 4.4 
ตารางที่ 4.4   แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของนักเรียน นักศึกษาท่ีมีต่อ
ปัจจัยด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 
  

ปัจจัยท่ีศึกษา ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน     ระดับความคิดเห็น 
1. ดำเนินการสอนอย่างเป็นลำดับตามข้ันตอนของแผนจัดการ 
   เรียนการสอน 

4.30 .648 มาก 

2. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยเทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย 4.27 .750 มาก 
3. จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนสามารถคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล  4.22 .767 มาก 
4. จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้สร้างองค์ความรู้และพัฒนาสมรรถนะ 
   อันพึงประสงค์ 

4.07 .655 มาก 

5. บูรณาการคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีดีงาม 3.97 .697 มาก 
รวม 4.16 .703 มาก 

 

4.2.4 ศึกษาระดับความคิดเห็นของนักเรียน นกัศึกษาต่อความพึงพอใจของผู้เรียน ต่อประสิทธิภาพการสอน
ของครูในรายวิชา งานฝึกฝีมือ  วิเคราะห์ด้วยค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงมาตรฐานผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยท้ัง 5 
ด้าน      ของผู้ตอบแบบสอบถาม จากข้อมูลนักเรียน นักศึกษา ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา งานฝึกฝีมือ  ปี
การศึกษา 2567 กลุ่มตัวอย่าง จำนวน  40   คน  พบว่า ปัจจัยด้านส่ือและส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน   
ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  (   = 4.19,   = .716)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือใช้ส่ือการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม (   = 4.27,  = .715) รองลงมาคือ ส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้ศึกษาจากแหล่งค้นคว้าอื่น ๆ ท่ีสอดคล้อง    กับสมรรถนะรายวิชา(   = 4.22,  = .619)  ดัง
ตารางท่ี 4.5 
ตารางที่ 4.5   แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของนักเรียน นักศึกษาท่ีมีต่อ
ปัจจัยด้านส่ือและส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน    
  

ปัจจัยท่ีศึกษา ด้านส่ือและส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน        ระดับความคิดเห็น 
1. ใช้ส่ือการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 4.27 .715 มาก 
2. นำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ สอดคล้องกับเนื้อหาวิชา  4.12 .790 มาก 
3. ใช้ส่ือและส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีหลากหลายสอดคล้องกับการ 
   พัฒนาสมรรถนะอันพงึประสงค์รายวิชา  

4.17 .812 มาก 

4. มีเอกสารตำราเพียงพอต่อจำนวนผู้เรียน 4.20 .648 มาก 



 
 

 
 

5. ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษาจากแหล่งค้นคว้าอื่น ๆ ท่ีสอดคล้อง  
   กับสมรรถนะรายวิชา 

4.22 .619 มาก 

รวม 4.19 .716 มาก 
 
4.2.5 ศึกษาระดับความคิดเห็นของนักเรียน นกัศึกษาต่อความพึงพอใจของผู้เรียน ต่อประสิทธิภาพการสอน
ของครูในรายวิชา งานฝึกฝีมือ  วิเคราะห์ด้วยค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยท้ัง 
5 ด้าน      ของผู้ตอบแบบสอบถาม จากข้อมูลนักเรียน นักศึกษา ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา งานฝึกฝีมือ 
ปีการศึกษา 2567 กลุ่มตัวอย่าง จำนวน  40   คน  

 พบว่า  ปัจจัยด้านการวัดผลและประเมินผล   ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  (   = 4.07, 
 = .764)   เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ เกณฑ์การประเมินผลรายวิชาเหมาะสม (   
= 4.15,  = .735) รองลงมาคือ มีวิธีการประเมินผลท่ีหลากหลายเหมาะสมกับระดับของผู้เรีย (   = 4.15, 
 = .802) รองลงมาคือ ดังตารางท่ี 4.6 
ตารางที่ 4.6   แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของนักเรียน นักศึกษาท่ีมีต่อ
ปัจจัยด้านการวัดผลและประเมินผล 
  

ปัจจัยท่ีศึกษา ด้านการวัดผลและประเมินผล     ระดับความคิดเห็น 
1. มีเกณฑ์การประเมินผลรายวิชาเหมาะสม 4.15 .735 มาก 
2. มีการประเมินผลท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด/ 
   กิจกรรมการเรียนรู้ 

4.00 .847 มาก 

3. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผล  4.07 .729 มาก 
4. มกีารประเมินผลตามสภาพจริง 4.10 .708 มาก 
5. มีวิธีการประเมินผลท่ีหลากหลายเหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 4.15 .802 มาก 

รวม 4.07 .764 มาก 
 


